Vyrocni zprava 2022

Otevrene srdce 0.p.s.



Informace o organizaci

Nazev organizace: Azylovy dim pro Zeny a matky s détmi Oteviené srdce
Pravni forma: obecné prospésna spolecnost

Zapis do rejstfiku obecné prospésnych spolecnosti: 7.2.2014 v Obchodnim rejstfiku u
Méstského soudu v Praze, odd. O, vlozka 1383

IC: 26546841

Rok zalozeni: 2002

Adresa: Za papirnou 144/7 Praha 7, 170 00
Telefonické spojeni: 720943763, 602455573

E-mail: azylovy.dum@seznam.cz, otevrenesrdcep7 @seznam.cz

Web: www.otevrenesrdce.cz

SloZeni spravni rady:

Michaela Novakov3, reditelka

Bc. Markéta Selembova DiS., predsedkyné spravni rady
Ing. Marie Paukejov3, ¢lenka spravni rady

Ivana Jakupajova, ¢lenka spravni rady

SloZzeni dozoréi rady:
Bc. Bohumila Miskovska, pfedsedkyné dozorci rady
David Novak, ¢len dozorci rady

Mgr. Eva Mullerova, ¢lenka dozor¢i rady

Reditelka spoleénosti, statutdrni zastupce:

Michaela Novakova
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Poslani organizace

Poslanim Otevieného srdce o.p.s. je poskytovat poradenstvi, pomoc a podporu lidem v
situacich, které nejsou schopni zvladnout vlastnimi silami, tak aby se mohli vratit do
normalniho zpUsobu Zivota. Nedilnou soucasti je prosazovani prav socialné potrebnych

obcand.
Vize organizace:

Transparentni, stabilni a vyznamna organizace poskytujici komplexni, profesionalni a

kvalitni sluzby, aktivné spolupracujici s dalSimi partnery

O Azylovém domé pro matky s détmi

Do azylového domu pro matky s détmi Oteviené srdce jsou pfijimany matky (otcové)
s détmi, které se ocitly v krizové socidlni situaci, strvalym bydlistém v hlavnim mésté
Praze. Matkam jsou poskytovany socidlni sluzby. Smlouvy jsou uzavirany na ¢tvrt roku
s moznosti prodlouZeni na jeden rok. S matkou je pfi nastupu dohodnut individualni plan
k feSeni jeji krizové situace, na kterém se matka podili, tento plan je pravidelné

kontrolovan a dle potfeby doplfiovan.

Kontaktni informace:

Provozni doba AD :
Pondéli — nedéle: 7-19

Reditelka : Michaela Novakova, tel. 602455573, azylovy.dum@seznam.cz

Vedouci: Bc. Markéta Selembova, DiS., tel. 7020432620, marn@seznam.cz

Socialni pracovnici: Mgr. Marie Sarova, tel. 720943763, otevrenesrdcep7 @seznam.cz

Ivana Jakupajova
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Poslani sluzby:
Poslanim Azylového domu pro matky s détmi Oteviené srdce je poskytovat ubytovani,
poradenstvi, pomoc a podporu matkdm (otclim) s détmi v situacich, které nejsou

schopny zvladnout krizovou situaci vlastnimi silami.

Matkam (otclim) s détmi, jez Ziji v socidlné znevyhodnéném prostiedi a jsou ohroZena

jejich prava a opravnéné zajmy trestnou cinnosti jiné fyzické osoby.

V azylovém domé naleznou prechodné ubytovani a pomoc matky (otcové) s détmi, které
se ocitly v situaci, kdy ztratily domov, jsou bez financnich prostfedkl, bez pomoci

partnera, rodiny nebo pratel.

Matkam (otciim) s détmi je nabizena tato pomoc:

Poskytnuti zakladniho socialniho poradenstvi:

pomoc s vyfizenim socialnich davek

pomoc s fesenim dluhl a exekuci

pomoc pfi feSeni nepfiznivych Zivotnich situaci
zprostredkovani navazujicich sluzeb

realizace asistovanych kontakt(

pomoc pfi sepisovani podani, navrhi, smluv a vyjadreni
predrozvodové, rozvodové, porozvodové poradenstvi
poradenstvi v oblasti pracovné pravnich vztahl a zaméstnanosti

poradenstvi v oblasti soudnich fizeni, zejména ve vécech péce o nezletilé déti (svéreni déti

do vychovy, stanoveni vyzivného, Uprava styku, urceni otcovstvi apod.)
pomoc pfi zvladani krizovych situaci

pomoc s problémy v partnerském, rodinném ¢i jiném vztahu

pomoc s problémy v zaméstnani

poskytnuti pomoci pfi hledani nového ubytovani



zprostfedkovani pomoci a podpory pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajma a pfi
obstaravani osobnich zaleZitosti,

podporeni psychického stavu klienta tak, aby mohla zvladnout svou obtiznou Zivotni situaci
plUsobeni na klientku za ucelem a sniZeni rizika spole¢ensky nezddoucich jev(

posileni védomi klientky o pravech, povinnostech a zodpovédnosti za své jednani

podpora a posilovani samostatnosti a sobéstacnosti klientky (ndcvik hospodareni a péci o

domadcnost)
* pomoc se zlepsenim materidlniho a financ¢niho zajisténi
* pomoc Vv rozvoji moznosti vedouci k uplatnéni na trhu prace
* pomoc s havazanim, rozvijenim a udrzovanim mezilidskych vztah( a socialnich vazeb
* dluhové poradenstvi
* podpora rozvoje rodi¢ovskych kompetenci

¢ doucovani déti

Cile socialni sluzby:

Cilem poskytovanych sluzeb je feSeni krizové socidlni situace kazdého klienta béhem
pobytu v AD, tak aby po ukonceni pobytu mél zajisténo dalsi bydleni, vyfeSeny, nebo v
feSeni vétsSinu svych problémd, klient by mél byt schopen dale své problémy fesit sam, v

pfipadé potreby se i nadale na nas muZe obracet, ¢ehoz je Casto vyuzivano.

Provozni doba: nepretrzité

Pocet lGzek: 56

Dale nabizime:

* schranka davéry



staZe a praxe student(l stfednich a vysokych Skol — odborné praxe pod vedenim

zkuSenych

socialnich pracovnikd

osvétova a prednaskova Cinnost pro nase klienty

informace a kontakty na dalsi organizace, instituce a spole¢nosti, které je mozné
vyuzit pfi reSeni nepfiznivé Zivotni situace.

organizacné podpurné skupiny, kde jsou reseny jak organizacni véci AD, tak

podnéty ubytovanych matek ke zlepSeni poskytovanych sluzeb nebo stiznosti,

jsou zde feSeny i problémy ve vztazich obyvatel AD obecné.



Vybavenost AD

Diky projektu PRIVETIVE BYDLENi V AZYLOVEM DOME NA PRAZE 7, &
projektu_CZz.07.3.56/0.0/0.0/17_052/0000905 ktery byl spolufinancovan Evropskou unii
a byl zaméren na rozvoj a modernizaci socialni sluzby azylového domu na Praze 7, ktery
provozuje Oteviené srdce o.p.s., doslo k celkové rekonstrukci 15ti bytovych jednotek a
dalSich souvisejicich prostor jako hfisté, spolecenské mistnosti ¢i pradelna. Diky této

realizaci maji klienti zajisténo moderni a dlistojné bydleni v prostorach azylového domu.




PRA|HA
EVROPSKA UNIE PRA|GUE

Evropskeé strukturalni a investicni fondy PRAlGA
OP Praha — pol rstu CR PRA|G




Potravinova banka

Azylovy dim pro matky s détmi Oteviené srdce je odbératelem Potravinové banky Praha.
Poslanim Potravinové banky je boj proti hladu a proti plytvani potravinami. Cilem
Potravinové banky je ziskavat zdarma potraviny, zajistovat jejich skladovani a bezplatné
je distribuovat organizacim, které pomahaji rodinam i jednotlivcim v potravinové nouzi.
Darované v potraviny z vefejnych sbirek potravinovych fetézcl i od vyrobcl potravin
putuji prostfednictvim pomahajicich organizaci k lidem v potravinové nouzi. Jednd
predevsim o lidi bez domova, rodiny s détmi, osaméli seniofi, déti ohrozené
potravinovou nouzi, osoby dotéené ptirodnimi nebo humanitarnimi katastrofami. Vice

informaci: www.potravinovebanky.cz

Nas azylovy dim se taktéz tradi¢né ucastni Potravinové sbirky.

V Potravinové sbhirce 23.dubna 2022 se povedlo pro AD vybrat 533 kg a 12.11.2022 1168

kg trvanlivych potravin a drogerie.

Financni zprava 2022

Pfedmét podnikani: 1.zfizovani a provozovani zafizeni pro pomoc socidlné
potfebnym obcankam a ob¢anim

2.poradenska Cinnost v oblasti socidlnich sluzeb a pravni pomoci
3.pomoc pfi prosazovani prav socialné potrebnych obcan(

4. poradani sbirek pro pomoc socialné potifebnym obcanlm

Rozvahovy den: 31.12.

Ucetni zavérka ke dni: 31.12.

Hospodareni: obecné prospésna spolec¢nost hospodafi s nemovitym majetkem
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Zdrojem majetku jsou zejména:

=  sponzorské dary

= dotace ze statniho rozpoctu

= granty Magistratu hl. m. Prahy
= granty méstskych ¢asti

Pfehled o financnich pfijmech a vydajich Oteviené srdce za rok 2022

Oteviené srdce o0.p.s ma prijmy od klientd azylového domu, troky z bankovniho Uctu, sponzorské dary,

dotace MHMP a méstskych ¢asti a dary od nadaci.

Naklady 7149 712,00
Spotieba materidlu, energie 1338 385,00
Opravy a udrZovani 61 719,00
Ostraha 1163 832,00
Telefonni poplatky, internet 57 211,00
Najem 293 064,00
Poradenstvi 105 918,00
Ostatni sluzby 226 996,00
Poplatky banky 4 991,00
Mzdové naklady 2 824 625,00
Zakonné socialni pojisténi 869 216,00
Pojistné 34 621,00
Ostatni provozni naklady 1615,00
Odpisy 167 519,00
Vynosy 7 159 023,00
Provozni dotace 5818 734,00
Sponzorské dary 14 000,00
Prijem od klient( 1326 289,00




Podporuji nas

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zameéstnanost

Sluzba Azylovy diim je spolufinancovana z prostfedk( Evropského socidlniho fondu v rdmci
projektu ,,Podpora vybranych druht socidlnich sluzeb v krajské siti socidlnich sluzeb na uzemi
hl. m. Prahy” operacniho programu Zaméstnanost.
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A mnoho dalSich darct formou materidlni pomoci. Dékujeme.



